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Aydinlatma metni

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun") kapsaminda,

4Y ARGE Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic.Ltd.Sti .'nin veri sorumlusu sifatiyla hareket ettigi hallerde, Kanun'un 10.
maddesine uygun olarak, gercek kisilere (“Veri Sahibi"), kisisel verilerinin toplanma, islenme, saklanma, korunma ve imha
stireg, sekil ve amaclari ile Kanun uyarinca haklarina ve haklarini kullanma yontemlerine iliskin bilgi verilmesi amaciyla
hazirlanmistir.

Kisisel Verilerinizi Hangi Amaglarla isliyoruz?
Veri Sorumlusu olarak kisisel verilerinizi Kanun'un maddelerine uygun olarak ve asagidaki amaglarla isleyebilmekteyiz:

Sézlesmelerin miizakeresi, akdedilmesi ve ifasi,

Urtin ve hizmetlerin sunulabilmesi,

Sunulan driin ve hizmetlerin taleplere uygun olarak dzellestirilmesi; musteri

ihtiyaclari, yasal ve teknik gelismeler sebebiyle glincellenmesi, gelistirilmesi,

Sunulan @riin ve hizmetler ézelinde, sistemlere kullanici tanimlamalarinin yapilmasi,

Gagn merkezi ve uzaktan destek hizmetlerinin saglanmasi, cagri sayisi ve icerik takibi,

Yeni veya mevcut riin, hizmet ve kampanyalarin duyurulmasi, satis ve pazarlama faaliyetlerinin yarittlmesi,

Pazar arastirmasi yapiimasi,

istatistik olusturulmasi ve kullanimlarin analiz edilmesi,

Urtin, hizmet ve servis bedellerinin 6denmesi, tahsil edilmesi, tahsilat yonteminin secilmesi,

irtibat/iletisim saglanmasl,

isbirligi yapilan firmalar, tedarikciler, yeniden saticilar ve hizmet alinan firmalarla olan ticari iliskilerin yiriitilmesi,

Isbirligi cercevesinde raporlama yapilmasi,

Yeniden saticilarin is ortakligi basvuru siirecinin degerlendirilmesi,

Sirketin ticari stratejilerinin gelistirilmesi ve planlarinin yapilmasi,

4Y ARGE Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic.Ltd.Sti tarafindan memnuniyet 6l¢iimi anketleri icin iletisim kurulmasi,

Anlasmali web sitelerinden ve kurumlardan yapilan alisverislerde indirim saglanmasi,

4Y ARGE Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic.Ltd.Sti tarafindan diizenlenen etkinliklerde/egitimlerde katilimci

kaydinin olusturulmasi,

sertifikalarin/katilim belgelerinin diizenlenmesi, 6diil/hediye sahiplerinin belirlenmesi ve 8diil/hediyelerin teslimi,

o Adli/idari stireclerin yonetimi, kamu kurum kuruglarindan gelen taleplere cevap verilmesi, yasal diizenlemelere bagli
olarak hukuki ytktimlaliiklerin yerine getirilmesi, hukuki uyusmazliklarin ¢éziimlenmesi,

e Yatinma iliskilerinin yirtittlmesi,

o Sirketin baska bir sirket ile birlesmesi, bélinmesi, tamaminin veya bir kisminin devredilmesi halinde bu hukuki
islemden dogan sonuglarin temin edilmesi,

e Sosyal medya paylasimlarinda 4Y ARGE Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic.Ltd.$ti alisanlarin, Gergek Kisi Yeniden

Satici/Misterilerin, Yeniden Satici/Musteri llgililerinin tanitilmasi,



e s goriismelerinin yiiriitilmesi, is bagvurularinin degerlendirilmesi,

e lsiliskisinin/sdzlesmesinin kurulmasi, yiiriitilmesi ve sonlandiriimasi,

4Y ARGE Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic.Ltd.Sti calisanlarinin is sézlesmelerinden dogan asil ve yan haklardan
yararlandirilmasi, performansinin ve calismalarinin degerlendirilmesi,

Calisanlara kullanici hesabr agilmasi, sirket ici kimlik ve yemek karti verilmesi,

Sirket calisanlarinin ulagim organizasyonunun saglanmasi, sirket havuz araglarinin takibi,

Sirket adina bir organizasyona katilim olmasi durumunda, katilimcr kaydinin olusturulmasi,

Gahisanlarin egitimlere katilim ve sertifika kayitlarinin olusturulmasi,

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Sirketin i¢ ve cevre giivenligi ile Web Sitesi'nin ve Uygulamalarin giivenliginin saglanmasi,

Web Sitesi'nin kullanim analizi,

Kisisel veri envanterinin olusturulmasi,

Kisisel verilere iliskin olanlar dahil, yazili, s6zlii veya elektronik olarak iletilen tiim soru, talep, éneri, sikayet ve
basvurularin degerlendirilmesi, bunlara cevap verilmesi.

islenen Kisisel Verilerinizi Kimlere Hangi Amaglarla Aktariyoruz?

Kisisel verileriniz, yukarida 1. maddede belirttigimiz amaglar kapsaminda ve Kanun ve kisisel verilere iliskin ytirtrlikte
bulunan diger emredici mevzuat hikiimlerine uygun olarak, yurt icinde veya yurt disindaki asagida belirtilen tigiincii
kisilere aktarilabilmektedir:

Danismanlar

Denetim Firmalari

Hizmet Alinan Firmalar

Isbirligi Yapilan Firmalar

4Y ARGE Yazilim Danismanlik Hizmetleri Tic.Ltd.Sti
Msteriler

Pay Sahipleri

Sirket Yetkilileri

Tedarikgiler

Teknopark Yonetimi (Yonetici Sirket)
Bankalar ve Finans Kuruluslari
Yargisal Merciler ve Kamu Otoriterleri

Kisisel Veri Toplama Yontemlerimiz ve Toplamamizin Hukuki Sebepleri Nelerdir?

Kisisel Verilerinizi; Politika’nin, Kanun'un ve ilgili sair mevzuatin diizenlemelerine uygun olarak, yazili, sozI, elektronik
yollardan, gériintii/ses kaydi yoluyla veya fiziksel olarak sizinle karsi karsiya gelmek suretiyle toplayabiliyor ve
isleyebiliyoruz.

Veri toplama siirecimiz; i) Web Sitesi, mobil uygulamalar, e-posta, ise alim portallar dahil dijital mecralar veya yazilim
tizerinden; ii) sozlesmeler, bagvurular, formlar, cagri merkezi, uzaktan destek, satis ve pazarlama birimi, Web
Siteleri'ndeki cerezler, kartvizit, telefon gibi vasitalar araciligiyla; veya iii) Veri Sahibi ile yiiz yiize yapilan goriismeler
aracihgiyla gerceklesebilmektedir.



Veri Sahibi Olarak Haklariniz Nelerdir?

Kanun'un 11. maddesi uyarinca, Veri Sahibi olarak Sirketimize basvurarak kendinizle ilgili;

Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
dgrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda Verilerin aktarildigi Gciincii kisileri bilme,

Verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini ve bu
kapsamda yapilan islemin Verilerin aktarldi§i ticiinci kisilere bildiriimesini isteme,
Kanun ve ilgili diger mevzuat hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Verilerin silinmesini veya
yok edilmesini ve bu kapsamda yapilan islemin Verilerin aktanldigi tigiinci kisilere
bildirilmesini isteme,

islenen Verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme,
haklarina sahipsiniz.

Ancak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 28/2. maddesi hiikmii geregi asagidaki hallerde zararin giderilmesini talep
etme hakkiniz hari¢ yukarida sayilan haklarinizi kullanamazsiniz:

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya - diizenleme gérevlerinin yiiritiilmesi ile disiplin
sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi
icin gerekli olmasi.

Haklarinizi kullanmak istemeniz durumunda, asagidaki linke tiklayarak edinebileceginiz formu Tiirkce doldurarak,
taleplerinizi; yazili olarak veya kayitl elektronik posta (KEP), giivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafinizdan
Sirketimize daha dnce bildirilen ve Sirketimiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresiniz vasitasiyla Sirketimize
iletebilirsiniz.

Haklarinizi kullanmak iizere Sirketimize bagvururken asagida belirtilen yontemlerden birini tercih edebilirsiniz:

Posta yoluyla, Univeriste Mah.Hastane Caddesi Trabzon Tek.Gel.A.S Sitesi No :33/1309 Ortahisar/TRABZON adresine
yazili olarak génderebilirsiniz.

Sistemlerimizde kayrtl bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvkk@4y.com.tr eposta adresine taleplerinizi iceren
bir e-posta génderebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslan Hakkinda Teblig'de yer alan diger yontemlerle taleplerinizi bize
iletebilirsiniz.

Talebinizin niteligine gére en kisa siirede ve en geg otuz giin icinde basvurulariniz ticretsiz olarak sonuclandirilacaktir;
ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.



